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上海市人民政府办公厅关于进一步加强本市城市公共消防安全工作的意见
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    为长效防范化解超大城市消防安全重大风险，全力保障城市消防安全，现就进一步

加强本市城市公共消防安全工作提出意见如下：

    一、完善消防安全责任体系

    认真落实《中华人民共和国消防法》《上海市消防条例》，按照“政府统一领导、

部门依法监管、单位全面负责、公民积极参与”的原则，实行消防安全责任制，建立健

全社会化的消防工作网络。各区政府要加强对消防安全工作的组织领导，全面负责地区

消防工作，健全完善消防安全工作协调机制，研究部署消防安全工作重大事项，组织开

展消防安全排查整治和消防安全宣传教育，将消防规划纳入城乡规划，加强公共消防基

础设施建设，制定完善应急预案和处置机制，支持保障消防经费投入，强化对消防安全

的督导检查、考核评价等工作。

    各部门要将防范化解消防安全重大风险纳入行业安全生产政策规定、规划计划、应

急预案，并作为日常管理、工作督办、业务检查、考核评比等重要内容，持续推行消防

安全标准化管理，深化消防安全专项治理和培训演练。

    各乡镇（街道）要根据经济社会发展情况和消防工作需要，加强基层消防安全组织

建设，加快乡镇政府专职消防队建设，进一步优化完善消防安全工作制度，推动消防安

全管理机构与消防救援队站融合，因地制宜落实辖区单位消防安全风险排查职责和要

求，加强消防安全检查、专项整治、宣传培训工作，加强“一网统管”平台和信息技术

手段应用，不断提升基层消防安全治理效能。

    各居（村）委要在乡镇（街道）指导下，持续完善消防安全工作制度，确定消防安

全管理人，制定防火安全公约，加快社区微型消防站布点，发展壮大志愿消防队伍，组

织开展防火安全检查、消防宣传培训、应急疏散演练和初期火灾处置，提高群众性自防

自救能力。

    社会单位要落实消防安全主体责任，加强消防安全管理组织建设，健全消防管理制

度和操作规程，定期开展火灾风险排查，确保消防器材设施完好有效，保障疏散通道、

安全出口、消防车通道畅通，严格落实员工岗前消防安全培训，对特殊工种定期复训，

及时组织消防宣传培训和应急疏散演练，提高单位消防安全管理水平。



    二、改善社会消防安全环境

    坚持关口前移、标本兼治，最大限度降低隐患存量和火灾风险。各级政府、各部

门、各工业园区（开发区）定期研判、分析、评估本地区、本行业、本工业园区（开发

区）消防安全风险，提出针对性防范对策和措施。各区要在分析排查风险隐患的基础

上，每年挂牌督改一批重大火灾隐患。依托第三方服务机构，强化消防安全高风险区域

或行业领域调查评估，找准重大风险和突出问题，制定落实针对性防控措施。

    结合城市历史风貌建筑保护等重点工程，推动重点区域火灾隐患集中整改。紧盯高

层建筑、地下空间、大型商业综合体、厂房仓库、易燃易爆单位、老旧小区、文物古建

筑、标志性建筑、人员密集场所、“三合一”场所、群租房、农村自建出租房、规模租

赁住宿场所等火灾风险高的单位和场所，分地区、分行业、分领域开展消防专项治理。

结合推进城市更新和大规模设备更新行动，改造更新老旧场所消防设施，提升建构筑物

消防安全设防等级。依托为民办实事项目，为居民社区增设消防设施设备，加大消防水

源建设和电气线路改造力度。

    全面加强电动自行车集中停放充电场所和消防设施建设，从严打击违法“拼、改、

装”和“进楼入户”停放充电行为。加强施工现场消防管理，利用电气焊作业人员查询

平台等信息化手段，实行电气焊动火作业全链条监管。持续加强电气火灾监测防范，强

化单位自主管控措施，提升居民隐患防控水平。深化“畅通生命通道”专项行动，健全

疏散通道安全出口、门窗、消防车道综合治理机制。轨道交通车站要与毗邻建筑建立消

防安全信息联通、火灾联防、应急联动的工作机制，有效防范化解轨道交通及毗邻建筑

的火灾风险隐患。

    将消防安全纳入基层治理骨干培训内容，定期组织各级领导干部、行业部门和居

(村)委负责人以及基层网格员开展消防安全培训。持续加强社会单位消防安全责任人、

管理人和消控室值班操作人员等重点岗位人员日常轮训。深化全市“中学生消防救援站

实训”“消防安全开学第一课”“消防进军训”等活动，加强对“老、弱、病、残”等

特定群体消防关爱帮扶，结合季节特点和火灾规律常态化开展风险提示，加强案例警示

和隐患曝光，针对重点人群开展以手提式灭火器、墙式消火栓等消防基础设施设备使用

为主的实操培训。充分发挥火灾隐患举报核查和奖励机制作用，发动市民群众举报身边

火灾隐患。



    三、创新社会消防治理模式

    坚持“法治化、精细化、智能化”要求，加快推进城市消防治理体系和治理能力现

代化。前瞻研判消防安全风险挑战，加大新型消防技术在超高层建筑、船舶航运、新能

源、生物医药等消防重点领域的研究和应用，开展大型展览活动、消防物联网、消防信

用管理评价体系等消防标准研制，明确厂房仓库、农村自建房、居民社区的管理要求，

系统构建消防技术与管理要求制度体系。

    深化消防执法改革，提升政务服务效能，优化公众聚集场所投入使用、营业前消防

安全检查和注册消防工程师注册审批服务，推行“告知承诺”“全程网办”等举措，推

进消防行政许可事项纳入“高效办成一件事”“一业一证”集成办理，健全完善消防行

政许可全流程管理制度。着力规范消防执法行为，进一步深化“双随机、一公开”消防

监管改革，分行业推进火灾风险等级评定，配套实施差异化监管措施，全力营造良好的

消防安全监管环境。完善跨部门联合检查机制，建立健全“综合查一次”消防安全检查

制度。以行业消防安全管理标准化为基础，制定清晰明确、统一规范的社会单位消防工

作合规指引，促进消防执法检查和社会单位自我检查双向互认。

    积极培育和发展社会力量参与消防管理，规范技术服务机构执业行为，持续开展行

业质量提升行动，提升消防技术服务水平，加速技术服务机构质量管理升级。发动和组

织消防志愿者积极参与消防安全科普宣传、隐患查改、文化传播等群众性消防安全志愿

服务活动。

    落实消防安全不良行为公布、火灾事故调查问责等制度，将消防安全领域行政许可

和行政处罚信息推送至市公共信用信息服务平台，纳入信用管理，加大守信激励、失信

惩戒力度。积极发挥安全生产责任保险、火灾公众责任保险的事前预防和事后保障作

用，在人员密集场所、易燃易爆单位和高层建筑、地下空间等火灾风险高的单位和场所

引入责任险。

    依托科研院所、高等院校、高新企业等机构，加强火灾风险防控、综合应急救援等

课题攻关，加快推进科技防范和综合救援效能成果转化应用。深化社会单位消防物联网

和智能消防社区建设，推动智慧消防、消防物联感知、火灾风险监测预警等技术应用。

    四、升级综合应急救援能力



    牢固树立“全灾种”“大应急”理念，加快建设城市综合应急救援体系。完善消防

救援人员招录和政策保障机制，确保人员招得进、留得住、能力强。完善落实与消防站

建设进度、消防执勤力量需求相匹配的政府专职消防员员额机制。对标国家应急救援

“主力军”“国家队”定位，按照“一专多能、专常兼备，辐射区域、形成网络”的原

则，系统打造水域、高层、地铁、化工等专业攻坚力量体系。优化消防救援专家力量。

加强城市应急通信网络体系建设。

    科学编制“十五五”消防事业规划，加强消防规划与城市国土空间规划的紧密衔

接，强化规划评估和监测分析，结合研判区域火灾风险和消防接处警实际情况，进一步

优化本市消防站点规划布局，加快规划消防站点落地建设，完善灭火救援、特勤战勤、

应急储备、训练备勤等功能。编制本市乡镇专职消防队与社区微型消防站建设任务目

标，建立健全属地政府与消防部门统管、统训、统调机制，提升灭火救援快速响应能

力。

    鼓励引导基层应急力量和社会救援组织承担一定的抢险救灾职能。完善各区、各部

门、各单位以及登记备案的社会应急救援力量共同参与的应急联动响应体系，分级分类

制定应急响应预案，定期开展实战演练，提升消防应急响应和联动处置效能。

    优化消防装备结构体系，建立健全装备维护保障机制，提升装备质量效能。加强消

防缺水区域排查治理，完善市政消火栓新增、维修机制和消防取水点规划建设机制。推

行消防社会应急装备物资、大型工程器械联储联动机制和“水、陆、空、铁”四位一体

的快速通勤机制。

    五、加强消防救援队伍职业保障

    完善消防救援人员生活待遇、职业荣誉、社会优待、经费保障等职业保障体系。按

照国家和本市有关规定，落实消防救援人员在看病就医、户籍管理、交通出行、住房、

子女入学、家属随调、伤亡抚恤等方面的待遇保障。

    本意见自2024年7月1日起施行，有效期至2029年6月30日。

    上海市人民政府办公厅

    2024年6月28日



分享：    

javascript:;
http://service.weibo.com/share/share.php?url=https%3A%2F%2Fwww.shanghai.gov.cn%2F202414bgtwj%2F20240731%2F2e7ffbd143044eb290b99c6e1330a328.html&title=%E4%B8%8A%E6%B5%B7%E5%B8%82%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%94%BF%E5%BA%9C%E5%8A%9E%E5%85%AC%E5%8E%85%E5%85%B3%E4%BA%8E%E8%BF%9B%E4%B8%80%E6%AD%A5%E5%8A%A0%E5%BC%BA%E6%9C%AC%E5%B8%82%E5%9F%8E%E5%B8%82%E5%85%AC%E5%85%B1%E6%B6%88%E9%98%B2%E5%AE%89%E5%85%A8%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E7%9A%84%E6%84%8F%E8%A7%81&pic=https%3A%2F%2Fwww.shanghai.gov.cn%2Fassets2020%2Fimg%2Flogo1020.png&appkey=
http://connect.qq.com/widget/shareqq/index.html?url=https%3A%2F%2Fwww.shanghai.gov.cn%2F202414bgtwj%2F20240731%2F2e7ffbd143044eb290b99c6e1330a328.html&title=%E4%B8%8A%E6%B5%B7%E5%B8%82%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%94%BF%E5%BA%9C%E5%8A%9E%E5%85%AC%E5%8E%85%E5%85%B3%E4%BA%8E%E8%BF%9B%E4%B8%80%E6%AD%A5%E5%8A%A0%E5%BC%BA%E6%9C%AC%E5%B8%82%E5%9F%8E%E5%B8%82%E5%85%AC%E5%85%B1%E6%B6%88%E9%98%B2%E5%AE%89%E5%85%A8%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E7%9A%84%E6%84%8F%E8%A7%81&source=%E4%B8%8A%E6%B5%B7%E5%B8%82%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%94%BF%E5%BA%9C%E5%8A%9E%E5%85%AC%E5%8E%85%E5%85%B3%E4%BA%8E%E8%BF%9B%E4%B8%80%E6%AD%A5%E5%8A%A0%E5%BC%BA%E6%9C%AC%E5%B8%82%E5%9F%8E%E5%B8%82%E5%85%AC%E5%85%B1%E6%B6%88%E9%98%B2%E5%AE%89%E5%85%A8%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E7%9A%84%E6%84%8F%E8%A7%81&desc=&pics=https%3A%2F%2Fwww.shanghai.gov.cn%2Fassets2020%2Fimg%2Flogo1020.png
http://shuo.douban.com/!service/share?href=https%3A%2F%2Fwww.shanghai.gov.cn%2F202414bgtwj%2F20240731%2F2e7ffbd143044eb290b99c6e1330a328.html&name=%E4%B8%8A%E6%B5%B7%E5%B8%82%E4%BA%BA%E6%B0%91%E6%94%BF%E5%BA%9C%E5%8A%9E%E5%85%AC%E5%8E%85%E5%85%B3%E4%BA%8E%E8%BF%9B%E4%B8%80%E6%AD%A5%E5%8A%A0%E5%BC%BA%E6%9C%AC%E5%B8%82%E5%9F%8E%E5%B8%82%E5%85%AC%E5%85%B1%E6%B6%88%E9%98%B2%E5%AE%89%E5%85%A8%E5%B7%A5%E4%BD%9C%E7%9A%84%E6%84%8F%E8%A7%81&text=&image=https%3A%2F%2Fwww.shanghai.gov.cn%2Fassets2020%2Fimg%2Flogo1020.png&starid=0&aid=0&style=11


相关稿件

https://www.shanghai.gov.cn/cmsres/58/5809b66754fe44049fe490f5ebe94bc1/997da68c32ca230bcf3e4a381c300b4d.pdf
https://www.shanghai.gov.cn/cmsres/58/5809b66754fe44049fe490f5ebe94bc1/997da68c32ca230bcf3e4a381c300b4d.pdf


《上海市人民政府办公厅关于进一步加强本市城市公共消防安全工作的意见》解读

上海市人民政府办公厅关于进一步加强本市城市公共消防安全工作的意见

 政府信息公开指南

 政府信息公开目录

 政府信息公开年报

 市政府信息公开监督保障

http://xxgk.sh.gov.cn/zwgk_interface/pages/zwgkfront/publicApplyDefault.html
https://zwdtuser.sh.gov.cn/uc/naturalUser/jump.do?redirect_uri=https://mobile.sh12345.gov.cn:4443/ywtb/jump/index
https://www.shanghai.gov.cn/wzjd/20240704/e2d83210331c49a29b7bc78e0a92b302.html
https://www.shanghai.gov.cn/nw12344/20240701/87358dbfa32341c792f12ba3c85588b8.html
https://www.shanghai.gov.cn/nw11495/20200813/0001-11495_32139.html
https://www.shanghai.gov.cn/nw11494/index.html
https://www.shanghai.gov.cn/2025ndbg/index.html
https://www.shanghai.gov.cn/nw39186/index.html


主办单位：上海市人民政府办公厅

地址：上海市黄浦区人民大道200号

邮编：200003 上海政务服务总客服：021-12345

联系电话：021-23111111

沪ICP备2021016245号-1

沪公网安备 31010102004544号

政府网站标识码：3100000044

为确保最佳浏览效果，建议您使用以下浏览器版本：IE浏览器9.0版本及以上； Google Chrome浏览器 63版本及以上； 360浏览
器9.1版本及以上，且IE内核9.0及以上。

市政府部门网站 区政府网站 本市重要机构网站 管委会网站 
中央政府和国家部委网站 地方政府网站 国内重要城市网站 
友情链接 

https://zwdtuser.sh.gov.cn/uc/naturalUser/jump.do?redirect_uri=https://zwdtuser.sh.gov.cn/uc/naturalUserComplete/getUserInfo.do
https://beian.miit.gov.cn/
http://www.beian.gov.cn/portal/registerSystemInfo?recordcode=31010102004544
http://bszs.conac.cn/sitename?method=show&id=08E61FB166710F06E053012819AC1E62
https://www.12377.cn/

